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Saiba como usar

D) -oixc o aplicative Magipix na
Google Play ocu Apple Store.

Awadable a0 the
" " App Store
( - {__:.u:h:u_::|le Play

HFY o abrir o aplicativo, clique em

“Novo Conteudo”

) oonte o camera do celular no QR Code

para baixar o conteddo deste livro.

[m] 44 [=]
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Y oonte o cmera para as imagens do

livreto para ver a realidade aumentada.




BEM-VINDOS A CIiDADE
DE CIiDADOPOLIS, ONDE

ViVE O CORAJOSO
SERVIDOR PUBLICO,
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PEDRO € UM SERVIDOR
PUBLICO DEDICADO E
COMPROMETIDO COM

SUA MISSAO DE TORNAR
A CIDADE UM LUGAR
MELHOR PARA TODOS.




ELE AJUDA OS CiDADAOS A
& RESOLVEREM PROBLEMAS,
" DESDE LICENGAS ATE QUESTOES
DE INFRAESTRUTURA.

, . NAO POSSO S
EL
M DIA, UMA TERRIV DEIXAR A CiDADE

SOFRER COM issO!
VOU AJUDAR !

TEMPESTADE ATINGE
CIDADOPOLIS.
CAUSANDO
INUNDAGOES E CAOS.




I EM CIDADOPOLIS HAVIA UMA
ESCOLA DE GESTAO PURLICA,
ONDE PEDRO HAVIA SE
PREPARADO PARA SER UM
"SUPER SERVIDOR", 3
DESENVOLVENDO DIVERSAS i
HABILIDADES. ...




E NOS MOMENTOS EM QUE
CIDADOPOLIS MAIS
PRECISAVA LA ESTAVA ELE !
O SUPER SERVIDORI




INCANSAVELMENTE, COORDENANDO
EQUIPES DE SOCORRO E AUXILIANDO
OS CIDADAOS EM APUROS, COMO UM
VERDADEIRO SUPER HERO:I !




SUA DEDICACAO E CORAGEM
NAO PASSAM DESPERCERIDAS
PELOS CIDADAOS. TODOS O
APLAUDEM POR SUA
DETERMINACAO EM AJUDAR.




E ASSIM, COM O APOIO DE SEUS
COLEGAS, CONSTANTES ESTUDOS

E O AMOR PELOS CIDADAOS, A
HISTORIA DO SERVIDOR PUBLICO
DESTEMIDO, PEDRO, CONTINUA A

SER ESCRITA!




SERVIDOR

COMO ME TORNAR UM ?
' - . a

SER SERVIDOR
PUBLICO € UMA

ESCOLHA DE VIDA E
IMPLICA EM OCUPAR
UM CARGO OU
POSICAO DE

EMPREGO EM UMA
INSTITUICAO
GOVERNAMENTAL OU
ENTIDADE PUSBLICA.
OS SERVIDORES
PUBLICOS
DESEMPENHAM UMA
VARIEDADE DE
FUNGCOES E
RESPONSABILIDADES
QUE SAO ESSENCIAIS
PARA O
FUNCIONAMENTO E
PRESTAGAO DE
SERVIGCOS A
SOCIEDADE POR
PARTE DO GOVERNO..




SERUINOR

COMO ME TORNAR UM ?
— ESCOLHA DA CARREIRA:

PRIMEIRO, VOCE PRECISA ESCOLHER A
CARREIRA PUBLICA NA QUAL DESEJA

é INGRESSAR. EXISTEM DIVERSAS OPCOES,
COMO POLICIAIS, PROFESSORES,
ADMINISTRADORES, MEDICOS, ENTRE OUTROS.

REQUISITOS E QUALIFICAGCOES:
VERIFIQUE OS REQUISITOS MINIMOS E
QUALIFICACOES NECESSARIAS PARA A CARREIRA
QUE VOCE ESCOLHEU. NORMALMENTE, iSSO
ENVOLVE EDUCAGCAO FORMAL, EXPERIENCIA
PROFISSIONAL E, EM ALGUNS CASOS, A
APROVAGCAO EM EXAMES ESPECIFICOS.

CONCURSOS PUBLICOS:

A GRANDE MAIORIA DAS VAGAS NO SERVICO
PUBLICO SAO PREENCHIDAS POR MEIO DE
CONCURSOS PUBLICOS. FIQUE ATENTO AOS
EDITAIS DOS CONCURSOS QUE OFERECEM
VAGAS PARA A SUA AREA DE iNTERESSE.




ESTUDE E SE PREPARE:

PARA SER BEM-SUCEDIDO EM UM CONCURSO
PUBLICO, E FUNDAMENTAL ESTUDAR E SE
PREPARAR. PROCURE MATERIAIS DE ESTUDO,
FACA CURSOS PREPARATORIOS E DEDIQUE-SE
AO APRENDIZADO DAS MATERIAS EXIGIDAS NO
CONCURSO.

INSCRIGAO NO CONCURSO:
APOS O LANCAMENTO DO EDITAL DO
] CONCURSO, VOCE DEVE REALIZAR SUA
INSCRICAO DENTRO DO PRAZO
ESTABELECIDO, GERALMENTE ON-LINE.

PROVAS E AVALIAGOES:

OS CONCURSOS PUBLICOS COSTUMAM
ENVOLVER ETAPAS DE PROVA ESCRITA, TESTE
B DE APTIDAO FISICA (EM ALGUMAS CARREIRAS),
AVALIACAO DE TITULOS (PARA CARGOS DE

NIVEL SUPERIOR) E OUTROS TiPOS DE

AVALIACOES, DEPENDENDO DA VAGA.

APROVAGCAO:

SE VOCE FOR APROVADO EM TODAS AS
ETAPAS DO CONCURSO, ESTARA APTO A SER
NOMEADO PARA A VAGA. A CONVOCAGAO
SERA FEITA SEGUINDO A ORDEM DE
CLASSIFICACAO DOS CANDIDATOS.




NOMEACAO E POSSE:

DEPOIS DE APROVADO, VOCE SERA
NOMEADO PARA ASSUMIR O CARGO
PUBLICO. A POSSE E A ETAPA EM QUE VOCE
TOMA POSSE OFICIALMENTE DO CARGO E
PASSA A EXERCER.

s 05 SSTIRENOSE

DS PODEM SOFRER VARIAGOES DE
SLA(;AO DHICADA MUNICIPIO, ESTADO OV PAIS
[E CONSULTAR A LEGISLACAO
OCE € SERVIDOR PARA OBTER
JOBRE OS DIREITOS APLICAVEIS.

[ DANL)

OS SERVIDORES PUBLICOS TEM

DIREITOS PARA GARANTIR UM
. AMBIENTE DE TRABALHO JUSTO,
PROTEGER SEUS iINTERESSES E
PERMITIR QUE DESEMPENHEM
EFICAZMENTE SUAS FUNGCOES DE
PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS.




ESTARBILIDADE NO EMPREGO:

EM MUITOS CASOS, OS SERVIDORES
PUBLICOS ADQUIREM ESTABILIDADE NO
EMPREGO APOS UM PERIODO DE ESTAGIO
PROBATORIO BEM-SUCEDIDO. ISSO SiGNiFiCA
QUE ELES SO PODEM SER DEMITIDOS POR
JUSTA CAUSA, EM CONFORMIDADE COM AS
NORMAS LEGAIS € REGULAMENTARES.

r‘-‘

REMUNERAGCAO: OS SERVIDORES TEM
DIREITO A RECEBER UMA REMUNERAGCAO
PELO EXERCICIO DE SUAS FUNCOES. O
SALARIO PODE VARIAR DE ACORDO COM O
CARGO, A CARREIRA, O NIVEL DE FORMAGCAO
E O TEMPO DE SERVICO.

. JORNADA DE TRABALHO E HORARIO: OS
§ SERVIDORES TEM DIREITO A UMA JORNADA
|l OE TRABALHO REGULAR E UM HORARIO DE
TRABALHO DETERMINADO, BEM COMO A
FOLGAS E LICENCAS PREVISTAS EM LEi.

FERIAS REMUNERADAS: OS SERVIDORES
TEM DIREITO A FERIAS REMUNERADAS
APOS UM DETERMINADO PERIODO DE

TRABALHO, DE ACORDO COM A
LEGISLAGAO ESPECIFICA DE CADA PAIS OU
ORGAO PUBLICO.




LICENCAS: OS SERVIDORES PODEM TER
DIREITO A LICENCAS REMUNERADAS,
COMO LICENGCA-MATERNIDADE, LICENCA-
PATERNIDADE, LICENCA-SAUDE, LICENGCA
POR MOTIVOS PESSOAIS, ENTRE OUTRAS
PREVISTAS EM LEi.

ADICIONAL POR TEMPO DE SERVICO: EM
ALGUNS CASOS, OS SERVIDORES TEM
DIREITO A RECEBER UM ADICIONAL POR
TEMPO DE SERVICO, QUE E UM ACRESCIMO
SALARIAL CONCEDIDO CONFORME O TEMPO
DE TRABALHO NA MESMA iNSTITUICAO.

APOSENTADORIA: OS SERVIDORES TEM DIREITO
A SE APOSENTAR APOS CUMPRIR OS
REQUISITOS LEGAIS DE TEMPO DE SERVICO E
iIDADE, COM DIREITO A RECEBER UMA
APOSENTADORIA PROPORCIONAL AO TEMPO
DE CONTRIBUICAO E REMUNERAGAO RECERIDA
DURANTE O PERIODO DE TRABALHO.

DIREITOS SIiNDICAIS: OS SERVIDORES
TEM O DIREITO DE SE ORGANIZAR EM
SINDICATOS E ASSOCIACOES PARA A
DEFESA DE SEUS INTERESSES E
DIREITOS TRABALHISTAS.




PLANO DE CARREIRA: MUITOS
SERVIDORES PUBLICOS TEM ACESSO A
UM PLANO DE CARREIRA, QUE PREVE
PROMOGCOES, PROGRESSAO FUNCIONAL E
OUTRAS FORMAS DE DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL.

I ASSISTENCIA A SAUDE E BENEFICIOS: EM
ALGUNS PAISES, OS SERVIDORES PUBLICOS
TEM DIREITO A ASSISTENCIA MEDICA E
OUTROS BENEFICIOS SOCIAIS
PROPORCIONADOS PELO GOVERNO OU PELA
INSTITUICAO EMPREGADORA.

QUAIS O SEUS DEVERES 2.

ASSiM COMO OS DIREITOS, OS DEVERES
DOS SERVIDORES PUBLICOS TAMBEM
VARIAM CONFORME O MUNICIiPIO, ESTADO
OU PAIS, A ESFERA GOVERNAMENTAL E O
REGIME JURIDICO A QUE ESTAO
SUBMETIDOS. NO ENTANTO, EXiISTEM
ALGUNS DEVERES COMUNS QUE SAO
ESPERADOS DA MAIORIA DOS SERVIDORES
PUBLICOS EM VARIAS PARTES DO MUNDO.
AQUI ESTAO ALGUNS DELES:




DEVER DE FIDELIDADE iNSTIiTUCIONAL: OS
SERVIDORES PUBLICOS DEVEM SER LEAIS
A INSTITUICAO PARA A QUAL
TRABALHAM, CUMPRINDO COM
HONESTIDADE E INTEGRIDADE SUAS
FUNGCOES E RESPONSABILIDADES.

DEVER DE EFICIENCIA: OS SERVIDORES
DEVEM BUSCAR A EFICIiENCIA E A
QUALIDADE NO EXERCICIO DE SUAS
ATiVIDADES, BUSCANDO SEMPRE
OFERECER UM SERVICO PUBLICO DE
EXCELENCIA.

DEVER DE iMPARCIALIDADE: OS
SERVIDORES PUBLICOS DEVEM AGIR DE .
FORMA iMPARCIAL, TRATANDO TODOS OS §
CIiDADAOS DE MANEIRA iGUAL, SEM
DISCRIMINACAO OU FAVORITISMO.

DEVER DE SIiGILO E CONFIDENCIALIDADE: EM
MUITAS FUNCOES PUBLICAS, OS
SERVIDORES TEM ACESSO A INFORMAGOES
SENSIVEIS E CONFIDENCIAIS. ELES DEVEM
MANTER O SiGILO DESSAS iINFORMAGOES E
NAO DIVULGA-LAS SEM AUTORIZAGAO
LEGAL.




DEVER DE ZELO PELO PATRIMONIO
PUBLICO: OS SERVIDORES DEVEM
CUIDAR DO PATRIMONIO PUBLICO,
UTILIZANDO OS RECURSOS DE FORMA
RESPONSAVEL E EVITANDO
DESPERDICIOS.

r A
DEVER DE CUMPRIR AS NORMAS LEGAIS:
OS SERVIDORES DEVEM AGIR EM
CONFORMIDADE COM AS LEiS,
REGULAMENTOS E NORMAS VIGENTES,
RESPEITANDO AS REGRAS DO SERVICO

PUBLICO.

DEVER DE RESPONSARILIDADE FINANCEIRA:
OS SERVIDORES QUE LIDAM COM
RECURSOS FINANCEIROS PUBLICOS DEVEM
PRESTAR CONTAS DE SUAS ACOES E
ZELAR PELO CORRETO USO DESSES
RECURSOS.

DEVER DE COMPARECIMENTO E
PONTUALIDADE: OS SERVIDORES DEVEM
COMPARECER AO TRABALHO
REGULARMENTE E CUMPRIR SEUS
HORARIOS DE TRABALHO DE FORMA
PONTUAL.




DEVER DE COLABORAGCAO: OS
SERVIDORES DEVEM COLABORAR E
TRABALHAR EM EQUIPE PARA
ALCANCAR OS OBJIETIVOS
INSTITUCIONAIS.

DEVER DE ATUALIZACAO E
APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL: OS
SERVIDORES DEVEM BUSCAR SE ATUALIZAR
E APRIMORAR SEUS CONHECIMENTOS
PROFISSIONAIS PARA DESEMPENHAREM
SUAS FUNCOES DE FORMA MAIS EFICIENTE.

DEVER DE PRESTAR UM SERVICO DE
QUALIDADE AO PUBLICO: O FOCO DO
TRABALHO DO SERVIDOR PUBLICO DEVE
SER O BEM-ESTAR DA SOCIEDADE, E ELE
DEVE SE ESFORCAR PARA FORNECER UM
SERVICO DE QUALIDADE AOS CiDADAOS.

DEVER DE PRESTAGAO DE CONTAS: OS
SERVIDORES PUBLICOS TEM O DEVER DE
PRESTAR CONTAS DE SUAS AGOES E
DECISOES, SENDO TRANSPARENTES EM
RELACAO AS SUAS ATIVIDADES E AOS
RECURSOS SO8 SUA RESPONSARILIDADE.
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ESCOLAS DE GESTAO PUBLICA SAO
INSTITUICOES QUE OFERECEM
CURSOS, PROGRAMAS E
TREINAMENTOS VOLTADOS PARA O
APRIMORAMENTO DAS HARILIDADES E
COMPETENCIAS DOS SERVIDORES
PUBLICOS.

AS ESCOLAS DE GESTAO PUBLICA
DESEMPENHAM UM PAPEL
IMPORTANTE NO FORTALECIMENTO E
NA PROFISSIONALIZACAO DO SETOR
PUBLICO, OFERECENDO FORMACGCAO E
CAPACITACAO EM DIiVERSAS AREAS,
TAIS COMO ADMINISTRAGCAO PUBLICA,
POLITICAS PUBLICAS, GESTAO
GOVERNAMENTAL, FINANCAS
PUBLICAS, DIREITO ADMINISTRATIVO,
RECURSOS HUMANOS, ENTRE
OUTRAS.
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AS ESCOLAS DE GESTAO PUBLICA
TAMBEM PODEM PROMOVER
ATiIVIDADES COMO WORKSHOPS,
SEMINARIOS, PALESTRAS E
CONFERENCIAS, VISANDO A
ATUALIZAGCAO E AO
APROFUNDAMENTO DO
CONHECIMENTO DOS SERVIDORES EM
TEMAS RELEVANTES PARA A
ADMINISTRACAO PUBLICA.
DESSA FORMA, DESEMPENHAM UM
PAPEL FUNDAMENTAL NA
CAPACITAGAO DOS SERVIDORES
PUBLICOS, CONTRIBUINDO PARA A
MELHORIA DA GESTAO PUBLICA, A
EFICIENCIA DOS SERVICOS PRESTADOS
A SOCIEDADE E O FORTALECIMENTO

DA DEMOCRACIA.
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